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Trasmissione a mezzo  
p.e.c. ai sensi 
dell’art.47 del D. Lgs n. 82/2005 

Federfarma Puglia 
(e, per il tramite Federfarma Provinciali) 

e p.c.  

Referenti regionali delle Cure Primarie dei MMG e PLS 
(per il tramite della Segreteria regionale del CPR) 

Ordini Provinciali dei Medici Chirurghi e degli 
Odontoiatri 

Ordini Provinciali dei Farmacisti 

Sezione Strategia e Governo dell’Offerta 
(e, per il tramite, Servizio SGAT) 
servizio.paos.regione@pec.rupar.puglia.it 

Oggetto: Rif. Nota Federfarma n. 49 del 19/5/2025 “D.D. 37 del 17.04.2025 Farmacia dei Servizi – 

Approvazione dei Protocolli attuativi di cui alla D.G.R. 565/2023 – Analisi di prima istanza - Servizi di 

telemedicina – Elettrocardiogramma - Holter pressorio – Holter cardiaco. Avvio della sperimentazione”. 

Riscontro. 

Con riferimento alla Vs nota in oggetto, codesta spett. le Associazione di categoria, con particolare riferimento 

all’espletamento delle attività sperimentali relative al progetto di Telemedicina nell’ambito della Farmacia dei 

Servizi, approvato con D.D. n. 37/2025, segnalava che vi sono:  

a) “…alcune lievi criticità che Vi chiediamo di voler chiarire e, nello specifico: Assenza di alcuni codici di 

esenzione per patologia come, ad esempio, lo 048 (neoplasie), 046 (sclerosi multipla), 0A02 (malattie 

cardiache e del circolo polmonare), A02 (minori accompagnati)…”; 

b) “…Asserite difficoltà lamentate da alcuni MMG circa la possibilità di prescrivere le prestazioni di 

telemedicina con ricetta rossa in contrasto con quanto previsto dalla vigente normativa…”. 

Con riferimento al punto a) si evidenzia che l’elenco dei codici di esenzione riportato nel Protocollo attuativo 

“Analisi di prima istanza - Servizi di telemedicina – Elettrocardiogramma - Holter pressorio – Holter cardiaco” di 

cui alla D.D. n. 37/2025 è stato elaborato dalla società Exprivia sulla base delle indicazioni fornite dalla Sezione 

Strategie e Governo dell’Offerta – Servizio SGAT, in quanto competente in materia di assistenza sanitaria 

specialistica e, alla quale, pertanto, con nota prot. n. 0268479/2025 del 20/05/2025 è stata inoltrata la Vs 

richiesta di chiarimenti in merito. In riscontro alla stessa, la suddetta Sezione ha trasmesso la nota di chiarimenti 

prot. n. 0302924 del 05/06/2025, che si trasmette in allegato alla presente a beneficio di tutti e ad integrazione 

delle modalità operative riportate nel Protocollo attuativo di cui alla D.D. n. 37/2025. 

Con riferimento al punto b) si rappresenta quanto segue. 
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Come noto, la farmacia dei servizi è regolamentata dal D.Lgs. 153/2009 e ss.mm.ii., letto in combinato disposto 

con la L. 205/2017 e ss.mm.ii. La suddetta normativa statale prevede che, alcuni dei servizi ricompresi nel citato 

D.Lgs. 153/2009 vengano attuati, in via sperimentale in regime SSN, tramite le farmacie di comunità, mediante 

l’utilizzo di un finanziamento a carattere “vincolato” all’uopo stanziato dallo Stato. Nell’ambito dei servizi 

oggetto della suddetta sperimentazione, è ricompreso, tra l’altro, il servizio di “Analisi di prima istanza - Servizi di 

telemedicina – Elettrocardiogramma - Holter pressorio – Holter cardiaco” oggetto del protocollo sperimentale 

approvato con D.D. n. 37/2025.  

Al fine di porre in essere in maniera corretta le suddette attività, previste dalla normativa statale testé citata, il 

Ministero della Salute, con propria nota di chiarimenti specificatamente relativa ai servizi sperimentali di 

Telemedicina inquadrabili nella farmacia dei servizi, ha precisato che “…Fermo restando quanto disciplinato dalle 

singole Amministrazioni regionali nei protocolli d’intesa adottati, per l’erogazione dei servizi di ECG, Holter 

pressorio, Holter cardiaco…è necessario far ricorso a una prescrizione da parte del MMG o PLS…”. 

Ciò posto, si evidenzia che la Regione, in corso di progettazione delle attività sperimentali in oggetto, ha 

preventivamente interpellato (per il tramite dei competenti uffici di Innovapuglia) la società SOGEI del Ministero 

dell’Economia e Finanze che, con particolare riferimento alla possibilità per le farmacie di comunità di gestire le 

prescrizioni specialistiche oggetto del protocollo sperimentale in questione anche tramite ricetta DEMA SSN, ha 

comunicato che, allo stato, le farmacie non sono abilitate a tal fine. Conseguentemente, trattandosi peraltro di 

un ambito sperimentale limitato nel tempo, al fine di consentire comunque l’espletamento delle progettualità di 

Telemedicina previste dalla normativa statale sulla farmacia dei servizi e, in linea con le indicazioni sopra citate 

del Ministero della Salute, il protocollo regionale di cui alla D.D. n. 37/2025 ha previsto l’utilizzo della ricetta 

rossa cartacea, quale unica valida alternativa per garantire la non duplicabilità di erogazione delle prestazioni 

prescritte.  

Risulta evidente, per quanto sopra, che il protocollo sperimentale in questione, oltre a rappresentare un 

ulteriore canale erogativo di prossimità (che si aggiunge e non sostituisce quelli preesistenti di carattere pubblico 

e/o privato accreditato) a beneficio dei cittadini e nel rispetto della libera scelta di questi ultimi, consente, 

nell’ambito sperimentale, di utilizzare un fondo statale ad hoc vincolato, riducendo, conseguentemente, la spesa 

per tali prestazioni specialistiche a carico del Fondo SSR.   

Si invitano pertanto i destinatari in indirizzo a dare massima divulgazione della presente a tutti gli operatori 

sanitari interessati. 

Distinti Saluti 

Il Funzionario 

Pasquale Carulli 

Il Dirigente della Sezione 

Paolo Stella 

Il Direttore del Dipartimento 

Vito Montanaro 
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