(GU n. 183 del 8-8-2006)

GARANTE PER LA PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI
PROVVEDIMENTO 19 luglio 2006

| NFORMATI VA SEMPLI FI CATA PER MEDI Cl
DI BASE.

I L GARANTE PER LA PROTEZI ONE DEI DATI PERSONAL

In data odierna, in presenza del prof. Francesco
Pizzetti,
presidente, del dott. G useppe Chiaravalloti
vi cepresi dente, de
dott. Mauro Paissan, del dott. G useppe Fortunato, conponenti
e de

dott. G ovanni Buttarelli, segretario generale;
Vi sti gli articoli 78, comm 3 e 13, comm 3, de
decreto

| egislativo 30 giugno 2003, n. 196 (Codice in nateria d
prot ezi one

dei dati personali), secondo cui |'informativa che i
nmedi co d

nmedicina generale e il pediatra di |ibera scelta devono
fornire

all'"interessato relativanente al trattamento dei dat

personal i deve
i ncludere alnmeno gli elenenti indicati dal Garante;
Viste | e osservazioni fornulate, su richiesta del Garante, da

parte

di associ azioni rappresentative delle categorie de
medi ci  di

nmedi ci na generale e dei pediatri di |ibera scelta;

Vista | a docunentazione in atti;

Viste |le osservazioni fornulate dal segretario generale a
sensi
dell"art. 15 del regolamento del Garante n. 1/2000;

Rel atore il prof. Francesco Pizzetti;
Prenmesso
Il nmedico di nedicina generale e il pediatra di |ibera
scelta
devono informare |'interessato in forma chiara e conprensibile
circa

il trattamento dei suoi dati personali effettuato per lo
svol gi nento

delle attivita’" ammnistrative e di prevenzione, diagnosi,
cura e

riabilitazione a tutela della salute o dell'incolunita
fisica
(articoli 78 e 13 del Codice).

Il Codice prevede che il Garante indichi gli elementi
essenzi al
che devono essere contenuti in tale informativa, i qual
possono
essere integrati nel caso in cui il nmedico effettui altr

parti col ari



trattanenti di dati personali degli assistiti (art. 78, comm
3, de
Codi ce) .

A tal fine |'Autorita' ha consultato le realta
rappresentative
delle predette categorie che sono state individuate,
sul l a base
del | ' esanme dei regolamenti di esecuzione degli accord
col lettivi
nazionali per la disciplina dei rapporti con i nmedici d
medi ci na
generale (decreto del Presidente della Repubblica 28 luglio
2000, n.
270) e per la disciplina dei rapporti con i nedici

speci al i sti
pediatri di libera scelta (decreto del Presidente della
Repubbl i ca

28 luglio 2000, n. 272), nella Federazione italiana nedici
medi ci na

general e (F.1.MMG ), nel Sindacato nazionale autonono
medi ci

italiani (S.NNA MI.), nella Federazione italiana nedici
pedi atri

(F.1.MP.) e nella Federazione nazional e area nedica-
Conf eder azi one

italiana pedi atri (FENAM-CI.Pe.). L' Autorita' ha
inoltre

consultato | a Federazi one nazionale degli ordini dei nedici
chi rurghi

e degli odontoiatri (FNOMCeOQ), stanti i conpiti di

pronozi one,
val ori zzazi one e sostegno del ruolo professionale dei nedic

gener al
attribuiti a tale organisno.
Sul la base dell e osservazi oni formul ate da tal
realta'
rappresentative e, in particolare, delle riflessioni enerse
sugl
el enenti contenuti in un prinb schema di informativa
predi sposto
dall " Autorita', e' stato elaborato il nodello d

i nformativa
riportato in allegato alla presente deliberazione, che potra'
essere
utilizzato facoltativamente dai nedici di nmedicina generale
e da
pediatri di |ibera scelta.
Consi derato che

Il Garante ritiene necessario indicare nell'allegato

nodel l o d

informativa alcuni elenmenti essenziali «che i nedici d
nmedi ci na
general e e i pedi atri di i bera scelta devono
i ncl udere
nell'"informativa da fornire agli assistiti, ai quali dovra'
essere
precisato, in particolare, che

a) le informazioni relative al loro stato di salute
possono
essere rese note ai relativi famliari o conoscenti solo
se gl

assistiti abbiano manifestato uno specifico consenso a



proprio

medi co. Al riguardo, |'informativa e il consenso possono
intervenire

anche successivanmente alla prestazione nei soli casi,
i ndi vi duat i

selettivamente dal nedico, di inpossibilita fisica od

i ncapacita’
del | " i nteressat o;
b) il nedico di nmedicina generale e il pediatra di libera
scelta
raccol gono, di regola, i dati personali presso

["interessato e

possono trattare informazioni relative ai suoi ricoveri, agl

esiti

di esami clinici e diagnostici (effettuati sulla base

dell a

prescrizione dello stesso nedico di nedicina generale o de

pedi atra)

solo quando |'interessato abbia manifestato alla struttura

sanitaria

o al professionista presso cui si e rivolto il suo consenso
Resta ferma la necessita’ che, a norma di |egge, i

nmedi co d

nmedicina generale e il pediatra integrino i suddetti

el ement i

essenziali in relazione ad eventuali trattamenti di dati

per sonal

che presentano rischi specifici, in particolare nel caso in
cui il

medi co di nmedicina generale o il pediatra intendano effettuare

a) attivita' di sperinentazione clinica controllata d
medi ci nal
(art. 78, comma 5, lettera a), del Codice);

b) attivita' di teleassistenza o telenedicina (art. 78,
comm 5,
lettera b), del Codice);

c) attivita' di fornitura all'interessato di beni o
servi zi
attraverso una rete di conunicazione elettronica (art. 78,
comma 5,
lettera c), del Codice);

d) trattanenti per scopi scientifici, di ricerca
scientifica,
nmedi ca, bionedi ca ed epidem ol ogica (articoli 78, comm 5
lettera a)
e 110 del Codice).

L'allegato nodello di informativa riguarda anche i

trattanento d
dati correlato a quello effettuato dal medico di nedicina
generale o

dal pediatra di |ibera scelta, svolto da un professionista o da
altro
soggetto, individuabile in base alla prestazione

richiesta. Tale
trattanento puo’ essere in tal senso effettuato da ch
sostituisca

tenporaneanente il nedico, o fornisca una prestazione
speci alistica

su richiesta dello stesso, oppure tratti lecitamente
dat i

nell"ambito di un'attivita' professionale prestata in form
associ ata



o, ancora, fornisca i farmaci prescritti o conunichi i dati
per sonal
dell"interessato al nedico in confornita' alla disciplina
applicabile
(art. 78, comma 4, del Codice).
Consi derato, altresi', che

Gi elenmenti indicati nell'allegato nodello di informativa

possono

essere forniti all'interessato nei nodi di |egge wuna
tantum

attraverso idonee nodalita' che ne facilitino | a conoscenza da
parte

degli assistiti, anche sulla base del rapporto personale
con il

singolo paziente e tenendo conto delle circostanze
concrete. |
contenuti dell"informativa possono essere comunicati
direttanente
all'assistito, a voce o per iscritto, oppure affiggendo i
testo
dell"informativa, facilmente visibile, nella sala d' attesa
dell o
studio nedico ovvero con altra idonea nodalita' (in
aggiunta o in
sostituzione delle altre forne) quale, ad esenpio, |la
ri produzi one
dell"informativa in carte tascabili con eventuali allegati
pi eghevol
(art. 78, comm 3, del Codice).

L'informtiva puo' essere fornita anche successivanente
alla
prestazione, senza ritardo, nel caso di energenza
sanitaria o di
i gi ene pubblica (art. 117 d.lg. 31 marzo 1998, n
112), di

impossibilita" fisica, di incapacita' di agire od

i ncapacita' di

intendere o di volere dell'interessato, di rischio grave,

i mm nente

ed irreparabile per la salute o dell'interessato o nel caso in
cui la

prest azi one nmedi ca puo' essere pregi udi cata in

termni di
tenpestivita' o efficacia (art. 82 del Codice).
Tutto cio' prenesso il garante

Ai  sensi degli articoli 78, comm 3, e 13, commma 3, de
Codi ce,
indica nel nodello riportato in allegato, che forma parte
i ntegrante
del presente provvedinento, gli elementi essenziali che i
nmedi co d

nmedicina generale e il pediatra di |ibera scelta devono
i ncl udere
nel | "informtiva da fornire all'interessato

rel ati vanente al
trattanento dei dati personali

Roma, 19 luglio 2006

Il presidente
Pizzetti



Il segretario generale

Buttarelli
Il relatore
Pizzetti
Al | egat o
| NFORMAZI ONE
Gentili signori,
desidero informarvi che i vostri dati sono utilizzati
sol o per

svol gere attivita' necessarie per prevenzione, diagnosi,
cura,
riabilitazione o] per altre prest azi oni da Vo
richieste,
farmaceutiche e specialistiche

Si tratta dei dati forniti da voi stessi o che sono
acqui siti
altrove, nma con il vostro consenso, ad esenpio in caso d
ri covero o
di risultati di esam clinici

Anche in caso di uso di conputer, adotto msure d
protezi one per
garantire la conservazione e |'uso corretto dei dati anche da
parte
dei miei collaboratori, nel rispetto del segreto
pr of essi onal e. Sono
tenuti a queste cautele anche i professionisti (i
sostituto, il
farmacista, | o specialista) e le strutture che possono
conoscer | i

I dati non sono conunicati a terzi, tranne quando sia
necessari o
o previsto dalla | egge

Si possono fornire informazioni sullo stato di salute a
fam liari
e conoscenti solo su vostra indicazione

In qualunque nonento potrete conoscere i dati che vi
ri guardano,

sapere come sono stati acquisiti, verificare se sono
esatti,
conpleti, aggiornati e ben custoditi, e far valere i vostr
diritti

al riguardo

Per attivita' piu
i nteresse,
sara' ma cura informarvi in nmodo piu' preciso

delicate da svolgere nel vostro



